Problem

Rozwiazanie

1 | Logowanie — pojawia sie komunikat Problem nalezy zgtosi¢ wizytatorowi.
»do placowki jest juz przypisany
dyrektor”
2 | Logowanie — pojawia sie komunikat I - Mozliwe, ze placdéwka jest juz zarejestrowana (na
»podany adres e-mail juz istnieje w ten adres) i prébuje sie niepotrzebnie znéw
bazie” zarejestrowac — najlepiej skorzystac z zaktadki
,przypomnienie hasta” (na stronie logowania) — na
adres mailowy zostanie wystane nowe hasto (login to
zawsze adres e-mail);
Il — Placowka (wchodzgca w sktad zespotu) probuje
sie zarejestrowac na ten sam adres mailowy, na ktéry
wczesniej zarejestrowata sie inna placéwka
(wchodzaca w sktad tego samego zespotu) — nalezy
zgtosi¢ potrzebe dopisania placéwki przez formularz.
3 | Logowanie — pojawia sie komunikat Nalezy skorzystac z zaktadki ,,przypomnienie hasta”.
»hasto lub login s3g btedne” W razie gdyby mail z hastem nie przyszedt, nalezy
sprawdzi¢ SPAM w skrzynce. Dodatkowo prosimy o
doktadne kopiowanie danych przestanych w mailu
rejestracyjnym, poniewaz czesto zdarza sie, ze razem
z hastem kopiowana jest np. spacja i przez to nie
mozna sie zalogowac.
Jesli e-mail z nowym hastem nie przychodzi, placowka
musi zgtosi¢ problem przez formularz.
4 | Logowanie — placéwka nie ma dostepu | Problem nalezy zgtosi¢ wizytatorowi.
do loginu i hasta (np. zmienit sie
dyrektor)
5 | Rejestracja — placéwki nie ma na liscie | Problem nalezy zgtosi¢ przez formularz.
6 | Rejestracja — placéwka (po rejestracji) | Nalezy sprawdzi¢ SPAM w skrzynce. Jesli e-maila nie
nie otrzymata e-maila z hastem do ma rowniez w SPAM,
logowania trzeba skorzystac z zaktadki ,,przypomnienie hasta”.
Jesli e-mail z nowym hastem nadal nie przychodzi,
placéwka musi zgtosic¢ problem przez formularz.
7 | Wypetnianie ankiety — brak przypisanej | Problem nalezy zgtosi¢ wizytatorowi.
ankiety
8 | Wypetnianie ankiety — ankieta zostata | Problem nalezy zgtosi¢ wizytatorowi.
wystana, ale nauczyciel/dyrektor chce
jeszcze dokona¢ edycji
9 | Wypetnianie ankiety — brak zaktadki Najprawdopodobniej nie zostaty wypetnione
»Zapisz i zakoncz cata ankiete” wszystkie pola w ankiecie, dlatego niemozliwe jest jej
zamkniecie i wystanie — prosba o weryfikacje, czy nie
pojawiajg sie czerwone wykrzykniki swiadczace o
pustym polu, ktdre nalezy uzupetnié.
10 | Zespot szkét — na platformie brakuje Problem nalezy zgtosi¢ przez formularz.

jednej z placéwek w zespole
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